
 
 

รายงานการจัดท าแผนการด าเนินงานในรอบสีป่ขีอง 
คณบดีคณะอุตสาหกรรมบริการ 

(ระยะเวลาการด ารงต าแหน่งวันที ่๒๗ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๖ ถึงวันที่ ๒๖ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๗๐) 

ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ี
ของหัวหน้าส่วนงาน พ.ศ. ๒๕๖๓ ลงวันท่ี ๗ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงผลการ
ด าเนินงานและการปฏิบัติหน้าท่ีของหัวหน้าส่วนงาน โดยการติดตามและประเมินผลจะครอบคลุม ๓ มิติ ได้แก่ 
(๑) ความคิดริเริ่มและความท้าทาย (Initiative and Challenge) (๒) ทักษะด้านการบริหารจัดการ (Managerial 
Skills) (๓) ธรรมาภิบาล (Governance) และสภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งท่ี ๗/๒๕๖๖ เมื่อวันจันทร์ท่ี            
๗ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ อนุมัติแต่งต้ังคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ีคณบดีคณะ
อุตสาหกรรมบริการ ประกอบด้วย 

๑. นายกฤษฎา  บุณยสมิต ประธาน 
    กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
๒. รองศาสตราจารย์อุษาวดี  ตันติวรานุรักษ์   กรรมการ 
    ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
๓. ผู้ช่วยศาสตราจารย์นุชนาถ  มั่งค่ัง   กรรมการ 
    รองอธิการบดีฝ่ายการเงินและทรัพย์สิน 
๔. ผู้อ านวยการส านักงานสภามหาวิทยาลัย เลขานุการ 

โดยมีหน้าท่ีติดตามและประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ีคณบดีคณะอุตสาหกรรมบริการตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ีของหัวหน้าส่วนงาน          
พ.ศ. ๒๕๖๓ เพื่อเสนอสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์พิจารณาต่อไปนั้น 

ในการประชุมคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ีคณบดีคณะอุตสาหกรรมบริการ          
ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันอังคารท่ี ๒๙ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ มีการพิจารณาแผนการด าเนินงานในรอบส่ีปีของคณบดี
คณะอุตสาหกรรมบริการ โดยเชิญรองศาสตราจารย์อนามัย  ด าเนตร คณบดีคณะอุตสาหกรรมบริการ มาน าเสนอ
ช้ีแจงแผนการด าเนินงานในรอบส่ีป ีพร้อมเอกสารประกอบการพิจารณา ได้แก่  

๑. แนวทางการบริหารงานของคณบดีคณะอุตสาหกรรมบริการ  
๒. ข้อมูลพื้นฐานของคณะอุตสาหกรรมบริการ 

คณะกรรมการฯ พิจารณาแผนการด าเนินงาน และมีมติเห็นชอบให้คณบดีคณะอุตสาหกรรมบริการ 
ทบทวนแก้ไขและปรับตัวช้ีวัดให้มีความชัดเจนและเหมาะสมมากยิ่งขึ้น ตลอดจนมีข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติมด้านการด าเนินงานของคณะอุตสาหกรรมบริการ ดังนี้ 
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 ข้อสังเกต 
 จากการน าเสนอแผนการด าเนินงานในรอบส่ีปี คณบดีควรปรับแก้แผนการด าเนินงาน ดังนี้  
 ๑. ตัวช้ีวัดในแผนการด าเนินงานในรอบส่ีปีมีจ านวนค่อนข้างมากและมีความซ้ าซ้อน อาจท าให้
ด าเนินการตามแผนท่ีเสนอไว้ไม่ส าเร็จ ควรจัดหมวดหมู่/ควบรวมตัวช้ีวัดท่ีมีความซ้ าซ้อนหรือคล้ายคลึงกัน         
เข้าด้วยกัน 
 ๒. ควรปรับแก้หน่วยวัดในบางตัวชี้วัดให้มีความชัดเจนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การด าเนินงาน
ใหย้ิ่งขึ้น 
 ๓. ควรต้ังค่าเป้าหมายให้เท่ากับหรือมากกว่าข้อมูลฐานตัวช้ีวัด (Baseline) เดิมท่ีคณะสามารถ
ด าเนินการได้ 

 ข้อเสนอแนะการด าเนินงาน 
 ๑. การจัดท าหลักสูตร/การปรับปรุงหลักสูตรของคณะอุตสาหกรรมบริการ 
  (๑) ควรควบรวมหลักสูตรท่ีมีความคล้ายคลึงกันหรือมีผู้เรียนจ านวนน้อยเข้าด้วยกัน ซึ่งจะท าให้
คณะสามารถใช้ทรัพยากรท้ังด้านงบประมาณและบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  (๒) คณะควรสร้างความโดดเด่นโดยการพัฒนาหลักสูตรท่ีตอบโจทย์การท่องเท่ียวและบริการใน
แถบภาคตะวันตกของประเทศ   
  (๓) เนื่องจากคณะมีแนวคิดในการจัดท าหลักสูตรนานาชาติ ซึ่งอาจต้องใช้เวลา เพื่อความรวดเร็ว
ในการเปิดหลักสูตรดังกล่าว คณะอาจเริ่มโดยการจัดให้มีการเรียนการสอนในแบบ English Program ก่อน          
เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมและความเข้มแข็งทางด้านวิชาการ  
  (๔) ในปัจจุบันกฎหมายว่าด้วยกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) มีการแก้ไขเพิ่มเติมโดย
สามารถให้กู้ยืมเงินเพื่อการเรียนหลักสูตรระยะส้ันเพื่อยกระดับทักษะหรือสมรรถนะได้ คณะควรศึกษาหลักเกณฑ์
ของ กยศ. ในเรื่องนี้และอาจพัฒนาหลักสูตรระยะส้ันหรือหลักสูตร Non-Degree เพื่อดึงดูดให้มีผู้เข้าเรียนมากขึ้น 
ซึ่งเป็นการสร้างรายได้ให้กับคณะอีกทางหนึ่ง 
 ๒. เห็นควรส่งเสริมให้คณาจารย์ผลิตส่ือการเรียนรู้ออนไลน์ เพื่อตอบสนองการเรียนรู้ในยุคสมัย
ปัจจุบัน นอกจากการท่ีคณะสนับสนุนให้คณาจารย์ผลิตเอกสารประกอบการสอน ต ารา และหนังสือ   
 ๓. ตามแผนบริหารส่วนงานของคณบดีท่ีนอกเหนือจากยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ในเรื่องติดต้ัง
โซลาร์เซลล์โดยความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีการจัดท าโครงการจัดการพลังงานใน
องค์กรด้วยระบบดิจิทัล (Digital Platform) ขนาดไม่น้อยกว่า ๓ เมกะวัตต์สูงสุด (3 MWp) ระหว่างการไฟฟ้า
ส่วนภูมิภาค กับ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน ซึ่งเป็นการจัดการการใช้พลังงานในภาพรวม 
ในพื้นท่ีวิทยาเขตก าแพงแสนแล้ว การด าเนินการตามแผนบริหารส่วนงานในเรื่องนี้  คณะควรพิจารณาให้
สอดคล้องกับโครงการดังกล่าวด้วย 

  คณบดีคณะอุตสาหกรรมบริการได้ทบทวนแก้ไขและปรับตัวช้ีวัดให้มีความชัดเจนและเหมาะสม
มากยิ่งขึ้นเรียบร้อยแล้ว โดยแผนการด าเนินงานในรอบส่ีปีของคณบดีคณะอุตสาหกรรมบริการ มีรายละเอียด
ตามเอกสารแนบ 
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  ท้ังนี้ คณะกรรมการฯ ลงมติเห็นควรน าเสนอสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาต่อไป 
 
 

 
..................................................................... 

(นายกฤษฎา  บุณยสมิต) 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 

ประธานกรรมการ 
 
 
 
..........................................................................    .......................................................................... 
 (รองศาสตราจารย์อุษาวดี  ตันติวรานุรักษ์)                  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์นุชนาถ  มั่งค่ัง) 
               ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก         รองอธิการบดีฝ่ายการเงินและทรัพย์สิน                            

                      กรรมการ   กรรมการ  
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แผนการด าเนินงานในรอบส่ีปี 
ชื่อส่วนงาน          คณะอุตสาหกรรมบริการ    

ชื่อ-สกุล  รองศาสตราจารย์ ดร.อนามัย ด าเนตร   วันที่ได้รับต าแหน่ง 27 มิถุนายน 2566  
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ----------------------------------------- 

 

การจัดท าแผนการด าเนินในรอบสี่ปี  จะต้องประกอบด้วย 

  1. ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ 4 ปี (พ.ศ. 2564-2567) ของมหาวิทยาลัย  ซึ่งค่าเป้าหมายในแผนดังกล่าว 
จะเป็นค่าเป้าหมายขั้นต่่า ส่วนงานสามารถพิจารณาตั้งค่าเป้าหมายให้สูงขึ้นได้และสามารถเพิ่มค่าเป้าหมายในตัวช้ีวัดอื่นที่คิดว่าจะ
สามารถด่าเนินการได้ในรอบการด่ารงต่าแหน่ง (ใส่ไว้ในข้อ 1.1.1) 

2. แผนการบริหารงานในรอบสี่ปี ที่คณบดี/ผู้อ่านวยการได้น่าเสนอไว้ต่อประชาคมเมื่อคราวสรรหาหรือมีการก่าหนดร่วมกัน
กับส่วนงานท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย (ใส่ไว้ในข้อ 1.1.1) 

3. แผนการบริหารงานของคณบดี/ผู้อ านวยการ ซึ่งได้จากการพิจารณาร่วมกันกับส่วนงาน ที่มีความท้าทาย โดดเด่น 
สามารถท่าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในส่วนงานได้ ที่นอกเหนือจากยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย (ใส่ไว้ในข้อ 1.1.2) 

การประเมินคณบดี/ผู้อ านวยการก าหนดแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติติงาน ออกเป็น ๓ ส่วน คือ 

๑. ประเมินผลสัมฤทธ์ิการด่าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
๑)  ประเมินผลการด่าเนินงานตามยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการมหาวิทยาลัย   

                          ๒)  ผลสัมฤทธ์ิที่โดดเด่น (Performance Outcome) 

๒. สมรรถนะการบริหาร (Competency) 
๑) การบริหารบุคลากร เพื่อสร้างความสามัคคี 
๒) การบริหารการเงิน และการสร้างรายได้ ความโปร่งใส 
๓) การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) 
๔) การพัฒนาระบบบริหาร (System Improvement) 

   ๓. ปัญหาอุปสรรคในการบริหารงาน  
      ๑)  แนวทางแก้ไข 
      ๒)  ความต้องการการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย 

ค าอธิบายในการกรอกแบบฟอร์ม 

(1) ข้อมูลฐานตัวชี้วัด (baseline) หมายถึง ผลการด่าเนินงานท่ีผ่านมาของตัวช้ีวัดนั้น ๆ ย้อนหลัง 3 ปี  

- หากข้อมูลย้อนหลังมีจ่านวนเพิ่มขึ้นอย่างสม่่าเสมอ ให้ใช้ข้อมูลปีล่าสุด  
- หากข้อมูลย้อนหลังมีอัตราการเพิ่ม/ลดไม่คงท่ี ให้ใช้ข้อมูลเฉลี่ย 3 ปีย้อนหลัง 
- หากเป็นตัวช้ีวัดใหม่ ไม่มีข้อมูลย้อนหลังให้ใส่ เครื่องหมาย “ - ”  

(2) หน่วยวัด หมายถึง หน่วยของตัวช้ีวัดเชิงผลลัพธ์ เช่น คน ช้ินงาน โครงการ    

(3) เป้าหมายตัวชี้วัด หมายถึง ค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัดที่คาดว่าจะด่าเนินงานส่าเร็จในแต่ละรอบการประเมิน (รอบการประเมิน  
1 ปี 6 เดือน, 3 ป,ี 4 ปี) โดยค่าเป้าหมายของแต่ละรอบการประเมินไม่รวมยอดสะสมในรอบท่ีผ่านมา  

(4) ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม หมายถึง รายละเอียดการด่าเนินงานในตัวช้ีวัดนั้น ๆ โดยอาจจะระบุโครงการ/ กิจกรรมที่จะท่าใน
ตัวช้ีวัดนั้น ๆ เพื่อให้คณะกรรมการสามารถทราบรายละเอียดและกระบวนการด่าเนินงาน โดยสังเขป 

ส่านักงานสภามหาวิทยาลัย 
16/3/2566

         เสนอ คณะกรรมการประเมินฯ  
เพื่อพิจารณาแผนการดา่เนินงานในรอบสี่ปี 
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มิติท่ี 1 ความคิดริเริ่มและการสรา้งความท้าทาย (Initiative and Challenge)  
1.1 แผนการด าเนินงาน  
1.1.1 ค่าเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ 4 ปี (พ.ศ. 2564-2567) ของมหาวิทยาลัยและแผนการบริหารงานในรอบสี่ปีที่ได้น าเสนอไวต่้อประชาคมเมื่อคราวสรรหาหรือมีการ

ก าหนดร่วมกันกับส่วนงาน 

ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
ยุทธศาสตร์/ กลยุทธ ์

ข้อมูลฐาน
ตัวชี้วัด          

(Baseline) 
(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างสรรค์ศาสตร์แห่งแผ่นดิน เพ่ือการพัฒนาประเทศท่ียั่งยืน 
ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ 4 ปีของมหาวิทยาลัย 
กลยุทธ์ที่ 1.1 ตัวช้ีวัดที่ ๑. จ่านวนหลักสตูรใหม/่หลักสูตรที่มี
การปรับปรุงและพัฒนาขึ้น จากการมีส่วนร่วมจากนสิิตเก่า 
ผู้ประกอบการหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

- จ่านวนหลักสตูรใหม่/
หลักสตูรที่มีการปรับปรุง
และพัฒนา 

7 3 - 10 ปรับปรุง ป.ตรี 7 หลักสูตร 
เปิด ป.ตรี ภาษาอังกฤษ/นานาชาติ 1 
หลักสตูร 
ปรับปรุง บัณฑติศึกษา 2 หลักสตูร 

แผนการบริหารงานที่ได้น าเสนอเมื่อคราวสรรหาหรือมีการก าหนดร่วมกันกับส่วนงาน 
1.1 พัฒนาหลักสตูรระดับปริญญาตรี ระดับบณัฑิตศึกษา และ
หลักสตูร Non-Degree ทุกระดับช้ันปริญญา เน้นการจัดการ
เรียนการสอน Learning by Doing ที่ให้ผู้เรียนสามารถเลือก
เรียนได้ตาม ความต้องการ มีสาขาให้เลือกเรียนหลากหลาย  
และมีความเฉพาะทางของสาขาวิชา 
 
 
 

3 1.1.1 จ่านวนหลักสตูร
ระดับปริญญาตรี ด้าน
บริหารธรุกิจบัณฑิต 

3 - - 3 ปรับปรุงแล้ว 2 หลักสูตร (ผ่านคณะ) 
- บธ.บ. การจัดการอุตสาหกรรมการบริการ 
- ศศ.บ. ภาษาอังกฤษเพ่ืออุตสาหกรรม
บริการ  
ก่าลังด่าเนินการอีก 5 หลักสูตร  

4 1.1.2 จ่านวนหลักสตูร
ระดับปริญญาตรี ด้าน
ศิลปศาสตรบณัฑติ 

4 - - 4 

2 1.1.3 จ่านวนหลักสตูร
ระดับบณัฑติศึกษา 

- 2 - 2 ปรับปรุง หลักสูตร ป.โท และป.เอก ใน
ปี พ.ศ. 2567 

- 1.1.4 จ่านวนชุดวิชา 
Non-Degree 

7 7 7 21 ป.ตรี 7 หลักสตูร 3 รายวิชา ต่อ 
หลักสตูร รวม 21 รายวิชา  

- 1.1.5 จ่านวนชุดวิชา 
Non-Degree สาขาการ
ท่องเที่ยวเกษตรนวัตวิถี
และชุมชน 

3 3 3 9 เน้นความโดดเด่นการจดัการเรียนการ
สอน การท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชน
อย่างมีอัตลักษณ ์



3 

ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
ยุทธศาสตร์/ กลยุทธ ์

ข้อมูลฐาน
ตัวชี้วัด          

(Baseline) 
(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

1.2 พัฒนาหลักสตูรภาษาอังกฤษ/นานาชาติจากความร่วมมือ
ของสถาบันการศึกษาเครือข่าย 

- 1.2.1 จ่านวนหลักสตูร 
(ภาษาอังกฤษ/นานาชาติ) 

- 1 - 1 ศศ.บ. ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ระหว่างวัฒนธรรมและผู้ประกอบการ 
(EP/International) 

1.3 ส่งเสริมความเป็นนานาชาตจิากความร่วมมือของ
มหาวิทยาลยัเครือข่ายทั้งในต่างประเทศ ด้านการแลกเปลีย่น
นิสิตและอาจารย ์

3 1.3.1 จ่านวนสถาบันที่
นิสิตและอาจารย์
แลกเปลีย่น ณ ต่างประเทศ 

- 1 1 2  

1.4 การเปิดโครงการภาคพิเศษระดับปรญิญาตรีในสาขาวิชาที่มี
ความต้องการระดับประเทศและตลาดแรงงานสูง 

6 1.4.1 จ่านวนโครงการ
พิเศษ 

- - 1 1 โครงการหลักสตูร ศศ.บ. นวัตกรร
ท่องเที่ยวและนันทนาการ (ภาคพเิศษ) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการในระดับสากล 
ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ 4 ปีของมหาวิทยาลัย 
กลยุทธ์ที่ 2.1 โครงการที่ 1 ตัวช้ีวัดที่ 1. ผลสัมฤทธ์ิการบูรณา
การการเรียนการสอนและการวจิยัข้ามศาสตร์ ร่วมกับส่วนงาน/
หน่วยงาน ที่มีมาตรฐานวิชาการในระดับสากล (โครงการ) 

- จ่านวนโครงการ - 2 2 4 ร่วมกับคณะเกษตรก่าแพงแสน เกษตร
อภิรมย์ จะท่าร่วมกับการโรงแรมและ
ภัตตคาร  

กลยุทธ์ที่ 2.1 โครงการที่ 2 ตัวช้ีวัดที่ 2. ผลงานตีพิมพ์ในระดับ
นานาชาติ 

- จ่านวนผลงาน 2 4 6 12  

กลยุทธ์ที่ 2.4 ตัวช้ีวัดที่ 1. เครือข่ายความร่วมมือกับองค์กร
ต่างประเทศในภูมิภาคต่าง ๆ ที่ด่าเนินการอยู่ (Active) 

- จ่านวนเครือข่าย 1 1 1 3  

แผนการบริหารงานที่ได้น าเสนอเมื่อคราวสรรหาหรือมีการก าหนดร่วมกันกับส่วนงาน 
2.1 บรูณาการการเรียนการสอนและการวจิัย โดยใช้องค์ความรู้
จากหลักสูตรการเรียนการสอนของคณะอุตสาหกรรมบริการที่
หลากหลายทุกช้ันปริญญาให้เกดิความเชื่อมโยง (อยู่ในรูปแบบ
โครงการวิจัย) 
 
 

1 (งบ 66) 2.1.1 จ่านวน
โครงการวิจัย 

1 1 1 3  



4 

ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
ยุทธศาสตร์/ กลยุทธ ์

ข้อมูลฐาน
ตัวชี้วัด          

(Baseline) 
(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

2.2 ส่งเสริมให้นิสติและอาจารย์ ได้เผยแพรผ่ลงานในระดับชาติ
และนานาชาต ิ

9 (พ.ศ. 66) 2.2.1 จ่านวนผลงาน
เผยแพร่ ระดับชาต ิ

10 12 14 36  

2 (พ.ศ. 66) 2.2.2 จ่านวนผลงาน
เผยแพร่ ระดับนานาชาต ิ

2 4 6 12  

2.3 ส่งเสริมการท่าผลงานวิจัยร่วมมือกับหน่วยงานภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์และหน่วยงานใน
ต่างประเทศ 

1 (งบ 66) 2.3.1 จ่านวนผลงานวิจัย
ร่วม ภายใน มก. 

- 1 1 2 กองบริหารการกีฬา ท่องเที่ยว และ
ศิลปวัฒนธรรม 

- 2.3.2 จ่านวนผลงานวิจัย
ร่วม ภายนอก มก. 

- 1 1 2  

2.4 เป็นเจ้าภาพประชุมวิชาการระดับชาต ิ - 2.4.1 จ่านวนโครงการ 1 1 1 3 ร่วมกับวิทยาเขตกา่แพงแสน 
2.5 เป็นเจ้าภาพประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิ - 2.5.1 จ่านวนโครงการ 1 1 1 1 ร่วมกับมหาวิทยาลัยในประเทศมาเลเซยี

และประเทศอินโดนีเซีย 
2.6 สนับสนุนการให้รางวัลด้านการวิจัย การตีพิมพ์  
การเข้าสูต่่าแหน่งวิชาการของอาจารย์และต่าแหน่งช่านาญการ 
ของบุคลากรสายสนับสนุนและช่วยวิชาการ 

0.15 ล้านบาท 
รวม 2 ทุน

นักวิจัยหน้าใหม ่
(งบ 67) 

2.6.1 จ่านวนเงิน
งบประมาณที่สนับสนุน
การวิจัย ส่าหรับบุคลากร
สายวิชาการ (ล้านบาท) 
 

0.3 0.3 0.3 0.9 เน้นสนับสนุนนักวจิัยหน้าใหม่ เพือ่ให้
สามารถสรา้งผลงานสามารถการรบัทุน
สนับสนุนจากภายนอกได ้

 - 2.6.2 จ่านวนเงิน
งบประมาณที่สนับสนุน
การวิจัย ส่าหรับบุคลากร
สายสนบัสนุนและช่วย
วิชาการ (ล้านบาท) 

0.1 0.1 0.1 0.3 เน้นการสร้างผลงานท่ีสนับสนุน
ปัจจัยพื้นฐานของคณะตาม
ความสามารถของบุคลากร  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพการด าเนินงานตามภารกิจ 
ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ 4 ปีของมหาวิทยาลัย 
กลยุทธ์ที่ 3.1 ตัวช้ีวัดที่ 2. การพฒันาบุคลากรในทุกระดับ 
(จ่านวนบุคลากรที่เขา้สู่ตา่แหน่งทางวิชาการและวิชาชีพ) 

- จ่านวนบุคลากร 5 10 10 25  
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ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
ยุทธศาสตร์/ กลยุทธ ์

ข้อมูลฐาน
ตัวชี้วัด          

(Baseline) 
(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

แผนการบริหารงานที่ได้น าเสนอเมื่อคราวสรรหาหรือมีการก าหนดร่วมกันกับส่วนงาน 
3.1 พัฒนาระบบบรหิารงานบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ  3.1.1 จ่านวนโครงการ 1 2 2 5 กิจกรรม ดังน้ี 

- วิเคราะห์อัตราก่าลังอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากที่
ปรึกษาด้านงบประมาณ เพื่อให้ได้
อัตราก่าลังบุคลากรสายวิชาการและสาย
สนับสนุนและช่วยวิชาการอย่าง
เหมาะสม (วิชาการ 45 อ่านวยการ 24 
บริการ 11) 
- การบรรจุอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนและช่วยวิชาการที่จ้างโดยเงิน
รายได้เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย
งบประมาณแผ่นดินเพื่อลดงบประมาณ
เงินรายได้หมวดเงินเดือนและค่าจา้งของ
คณะอุตสาหกรรมบริการ (วิชาการ 
8:37 อ่านวยการ 2:22 บริการ -:11) 
- พัฒนาคุณวุฒิอาจารย์ใหส้่าเรจ็
การศึกษาระดับปรญิญาเอก (เอก18:โท
27) 
- พัฒนาอาจารย์เข้าสูต่่าแหน่งทาง
วิชาการ จัดโครงการ/สนับสนุนให้
อาจารย์เข้าร่วมโครงการพัฒนาอาจารย์
เข้าสู่ต่าแหน่ง (รศ.:ผศ.:ดร. 1:4:40) 
- พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนและช่วย
วิชาการเข้าสูต่่าแหน่งทางวิชาการและ
ช่านาญการจัดโครงการพัฒนาสาย
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ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
ยุทธศาสตร์/ กลยุทธ ์

ข้อมูลฐาน
ตัวชี้วัด          

(Baseline) 
(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

สนับสนุนและช่วยวิชาการ (ช่านาญการ:
ปฏิบัติการ 6:18) 

3.2 พัฒนาคณุภาพชีวิตบุคลากร  - 3.2.1 จ่านวนโครงการ 
 

1 1 1 3 - สนับสนุนงบประมาณเกี่ยวกับคา่
รักษาพยาบาล ค่าสวัสดิการ ค่าเลา่เรียน
บุตรให้กับบุคลากรและครอบครัวของ
บุคลากรที่เป็นพนักงานมหาวิทยาลัยเงิน
รายได้ในอัตราที่แตกต่างจากพนักงาน
เงินงบประมาณให้น้อยท่ีสดุเท่าท่ีจะท่า
ได ้

3.3 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การท่างาน ด้านการให้บริการนสิติ อาจารย์ บุคลากร ผู้ปกครอง
และบุคคลภายนอก เน้นความถูกต้อง ลดขั้นตอน คล่องตัว 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

- 3.3.1 จ่านวนโครงการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ 

3 3 3 9 สารสนเทศเพื่อพัฒนา 
1. ระบบบริหารจัดการ 
2. ฐานข้อมูลอาจารย์และบุคลากร 
3. ฐานข้อมูลนสิิต 

3.4 ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร โดยสร้างจติส่านึกความเป็นไทย 
ร่วมกันอนุรักษ์และท่านุบ่ารุงศลิปะวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย
อย่างยั่งยืน 

- 3.4.1 จ่านวนโครงการ 
สร้างจิตส่านึกความเป็น
ไทย 

3 3 3 9 กิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรม 
1. สถาบันพระมหากษตัริย ์
2. สถาบันศาสนา 
3. ขนบธรรมเนียมประเพณไีทย 

3.5 ส่งเสริมการสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration) อุดมคติ 
(Motto) และพุทธภาษิต (Buddhist Proverb) ที่สร้างสรรค์
และเหมาะสมให้กับอาจารย์ บุคลากร และนสิิต 

- 3.5.1 จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการอยา่งยั่งยืน 
ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ 4 ปีของมหาวิทยาลัย 
กลยุทธ์ที่ 4.2 ตัวช้ีวัดที่ 1. ผลการรับรองงบการเงินตาม
มาตรฐานของสา่นักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

- งบการเงินไดร้ับการรับรอง ได้รับการ
รับรอง 

ได้รับการ
รับรอง 

ได้รับการ
รับรอง 

ได้รับการ
รับรอง 

 



7 

ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
ยุทธศาสตร์/ กลยุทธ ์

ข้อมูลฐาน
ตัวชี้วัด          

(Baseline) 
(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

กลยุทธ์ที่ 4.3.1 ตัวช้ีวัดที่ 1. ส่วนงานท่ีใช้ EdPex ในการ
บริหารงานและผ่านการประเมิน (ร้อยละของส่วนงานท่ีผ่านการ
ประเมินด้วยระบบ EdPex) 

- ผ่านการประเมินด้วย
ระบบ EdPex 

- ผ่านการ
ประเมินฯ 

ผ่านการ
ประเมินฯ 

ผ่านการ
ประเมินฯ 

 

แผนการบริหารงานที่ได้น าเสนอเมื่อคราวสรรหาหรือมีการก าหนดร่วมกันกับส่วนงาน 
4.1 บรูณาการสาขาวิชาและภารกิจให้เหมาะสม เน้นการใช้
ทรัพยากรที่มีอยูร่่วมกันเพื่อสร้างผลงาน และการบริหาร
ทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

- 4.1.1 จ่านวนโครงการ 1 1 1 3 ประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนการ
บริหารและพัฒนา คณะอุตสาหกรรม
บริการ 

4.2 จดัการระบบการเงินและบัญชี และงบประมาณของส่วน
งาน อย่างโปร่งใส ตรวจสอบไดม้ปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

- 4.2.1 จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  

4.3 เพิม่ประสิทธิภาพการใช้ระบบสารสนเทศสู่การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาที่เป็นเลิศ (EdPEx)  

- 4.3.1 คะแนนประเมิน - 90 100 100  

4.4 พัฒนาระบบการประเมินคณุภาพการศึกษา ระดับหลักสตูร 
ตามเกณฑ์ AUN-QA  

- 4.4.1 จ่านวนหลักสตูร
เข้าร่วมประเมินตามเกณฑ์ 
AUN-QA 

5 5 9 9 ศึกษาความเป็นไปได้เพื่อเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่การตรวจ AUN-QA มี
โครงการอบรม AUN-QA ให้กับ
คณาจารย ์

4.5 พัฒนาการท่างานกับการพัฒนาคู่มือระบบการท่างานเพื่อ
การพัฒนาองค์กร (บุคลากรสายสนับสนุนและช่วยวิชาการ) 

6 4.5.1 จ่านวนคูม่ือ 2 3 5 10 คู่มือเจ้าหน้าที่บริหารงานท่ัวไป 
 

4.6 รักษาเอกลักษณ์และการสื่อสารภายในองค์กรสู่การพัฒนา
องค์กรที่เป็นเลิศ 
 

- 4.6.1 จ่านวนโครงการ 1 1 1 3 การให้รางวัลแก่นสิิต 
ขอบคุณบุคลากร 
ให้รางวัลโตะ๊สะอาด 
ให้บริการดีของแม่บ้าน 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 การเพ่ิมศักยภาพในการบริหารและจัดหาทรัพยากรเพ่ือรองรบัการเปลี่ยนแปลง 
ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ 4 ปีของมหาวิทยาลัย 
กลยุทธ์ที่ 5.1 ตัวช้ีวัดที่ 2. กองทุนเพื่อการวิจัยและนวัตกรรม 
(บาท) 

- เงินกองทุน (ล้านบาท) 0.25 0.5 0.5 1.5 จัดตั้งกองทุนระดับส่วนงาน 
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ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
ยุทธศาสตร์/ กลยุทธ ์

ข้อมูลฐาน
ตัวชี้วัด          

(Baseline) 
(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

กลยุทธ์ที่ 5.2 ตัวช้ีวัดที่ 1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
ทรัพย์สินทางปัญญา (รายได้จากนวัตกรรม และการจัดการ
ทรัพย์สินทางปัญญา (บาท)) 

- รายได้จากนวัตกรรมฯ 
(ล้านบาท) 

0.013 0.025 0.025 0.063 ร้อยละ 5 ของเงินกองทุน 

กลยุทธ์ที่ 5.5 ตัวช้ีวัดที่ 1. ร้อยละของความส่าเร็จในการ
บริหารโครงการเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงและภาวะวิกฤต
อย่างฉับพลัน 

- ร้อยละของความส่าเร็จใน
การบริหาร 

80 80 80 80  

แผนการบริหารงานที่ได้น าเสนอเมื่อคราวสรรหาหรือมีการก าหนดร่วมกันกับส่วนงาน 
5.1 การพัฒนาทรัพย์สินและอสังหาริมทรัพยเ์พื่อสรา้งรายได้ใน
การบริหารองค์กรอย่างครบวงจรและมีประสิทธิภาพ 

- 5.1.1 รายได้ (ล้านบาท) 0.10 0.15 0.20 0.45 
 

 

5.2 บริหารและจดัการกองทุนคณะอุตสาหกรรมบริการ โดย
มุ่งเน้นการจัดสรรทุนและการระดมทุนตามเปา้หมายของแหล่ง
ทุน เพื่อพัฒนานิสิต อาจารย์ และบุคลากร 

- 5.2.1 จ่านวนเงิน
สนับสนุน (ล้านบาท) 

1 1.25 1.5 3.75 การสนับสนุน ดังน้ี 
- การสนับสนุนดังน้ีการเข้าสู่ต่าแหน่งทาง
วิชาการต่อคนต่อปี ศ. 120,000 รศ. 
60,000 ผศ. 30,000 (ขึ้นอยู่กับการหา
รายได้ต่อปี) 
- การสนับสนุนดังน้ีการเข้าสู่ต่าแหน่ง
ช่านาญการ เชี่ยวชาญ 50,000 ช่านาญ
การพิเศษ 30,000 ช่านาญการ 10,000  
- รางวัลผลงานตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย
และบทความวิชาการ 1. บทความวิจัยหรือ
บทความวิชาการหรือบทความปริทรรศน์ ท่ี
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2 (2,000 บาท/
เรื่อง) / 2. บทความวิจัยหรือบทความ
วิชาการหรือบทความปริทรรศน์  
ท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 (5,000 บาท/
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ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
ยุทธศาสตร์/ กลยุทธ ์

ข้อมูลฐาน
ตัวชี้วัด          

(Baseline) 
(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

เรื่อง) / 3. บทความวิจัยหรือบทความ
วิชาการหรือบทความปริทรรศน์ ท่ีตีพิมพ์ 
ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล 
Scopus หรือ ERIC และไม่ปรากฏ
ฐานข้อมูลจัดอันดับ SJR (SCImago 
Journal Rank: www.scimagojr.com) 
(7,500 บาท/เรื่อง) / 4. บทความวิจัย
หรือบทความวิชาการหรือบทความ
ปริทรรศน์ ท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่
ปรากฏในฐานข้อมูล Scopus หรือ ERIC  
ท่ีได้รับการจัดอันดับอยู่ใน SJR ระดับ Q4 
ณ วันท่ีก่าหนดตามประกาศ (10,000 
บาท/เรื่อง) / 5. บทความวิจัยหรือ
บทความวิชาการหรือบทความปริทรรศน์  
ท่ีตพีิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล Scopus หรือ ERIC  
ท่ีได้รับการจัดอันดับอยู่ใน SJR ระดับ Q3 
ณ วันท่ีก่าหนดตามประกาศ(12,500 
บาท/เรื่อง) / 6. บทความวิจัยหรือ
บทความวิชาการหรือบทความปริทรรศน์  
ท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล Scopus หรือ ERIC ท่ีได้รับการ
จัดอันดับอยู่ใน SJR ระดับ Q2 ณ วันท่ี
ก่าหนดตามประกาศ (15,000 บาท/เรื่อง) 
/ 7. บทความวิจัยหรือบทความวิชาการ
หรือบทความปริทรรศน์ ท่ีตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล 
Scopus หรือ ERIC ท่ีได้รับการจัดอันดับ
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ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
ยุทธศาสตร์/ กลยุทธ ์

ข้อมูลฐาน
ตัวชี้วัด          

(Baseline) 
(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

อยู่ใน SJR ระดับ Q1 ณ วันท่ีก่าหนดตาม
ประกาศ (20,000 บาท/เรื่อง) 
- ค่าตอบแทนพนักงานเงินรายได้ รายเดือน 
ป.เอก 7,920 บาท/คน ป.โท 3,920 
บาท/คน 
- การศึกษาบุคลากรผ่านการให้บริการให้ทุน
มก. ป.เอก 80,000 ป.โท 50,000  
- ออมเงินส่ารอง เพื่อเตรียมความพร้อม การ
จัดสรรคเงินส่ารองชดเชยหลังออกจากงาน 
จากรายได้บริการวิชาการ (การจัดสรรเงิน
ส่ารองชดเชยหลังออกจากงานจากรายได้
บริการวิชาการ) 
- การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เช่น 
ศึกษาดูงาน (จ่านวนเงิน 11,000 บาท/
คน/ป)ี 

5.3 เพิม่ประสิทธิภาพการใช้พื้นที่ใช้สอยของคณะอุตสาหกรรม
บริการ 

15 5.3.1 จ่านวนโครงการ 1 1 1 3 ห้องสอบ KU-EPT 1 ครั้งต่อเดือน ใช้
สอบนิสิต ป.โท ป.เอก  
ห้องจัดเลี้ยง ห้องประชุม 

5.4 บริหารจัดการภายใตส้ถานการณภ์าวะวิกฤตโรคอุบัติใหม ่ - 5.4.1 จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  

5.5 จดัหาครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์ทีม่ีความทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพให้แก่บุคลากรสายวชิาการและสายสนับสนุนและ
ช่วยวิชาการ 

- 5.5.1 จ่านวนโครงการ 1 1 1 3 มีการสา่รวจครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์
ส่าหรับบคุลากรใหม่และครภุัณฑ์
เสื่อมสภาพ 
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1.1.2  แผนการบริหารส่วนงานของคณบดี/ผู้อ านวยการ ซ่ึงได้จากการพิจารณาร่วมกันกับส่วนงาน ที่มีความท้าทาย โดดเด่น สามารถท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในส่วนงานได้  
                    ที่นอกเหนือจากยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย  

 

ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
กลยุทธ์/ โครงการ 

ข้อมูลฐานตัวชี้วัด
(Baseline) 

(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

1. การเรียนการสอนและการพัฒนานิสิต 
1.1 พัฒนานสิิตให้โดดเด่นเพื่อสรา้งช่ือเสียงให้กับคณะและมหาวิทยาลัย 
โดยการประกวดและแข่งขัน 

- จ่านวนโครงการ 7 7 7 21 โครงการประกวดและแข่งขัน 

1.2 ส่งเสริมให้นิสติระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ส่งผลงาน
น่าเสนอในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาต ิ

- จ่านวนโครงการ 2 2 2 6 โครงการประชุมวิชาการระดับชาติ
และนานาชาต ิ

1.3 หาแหล่งทุนสนับสนุนการท่าวิทยานิพนธ์ระดับบณัฑิตศึกษา - จ่านวนโครงการ 1 1 1 3 ทุน มก./ ทุน วช./ อ่ืน ๆ 
1.4 จดัท่า MOU กับสถานประกอบการ เพื่อส่งนิสิตฝึกงานในประเทศ  3 จ่านวน MOU 3 3 3 9  
1.5 ส่งนิสิตฝึกงานในต่างประเทศ (Work and travel)  - จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  
1.6 ส่งนิสิตฝึกงาน ณ สถานทูตในประเทศ 10 ชาติอาเซียน - จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  
1.7 มอบรางวัลดเีด่นประเภท นิสติเก่า นิสติปัจจุบัน อาจารย์ บุคลากร 
และรางวลัคนดีศรีอุตสาหกรรมบรกิาร 

- จ่านวนโครงการ 3 3 3 9 มอบรางวัลนสิิตเรียนดี นสิิตดเีด่น 
โครงการไหว้ครคูณะอุตสาหกรรม
บริการ/ มอบรางวัลนสิิตเก่า ปัจจบุัน 
อาจารย์ในวันสถาปนาคณะ
อุตสาหกรรมบริการ 

1.8 จดัประกวดและแข่งขัน นักเรยีนมัธยมปลาย นักศึกษาอาชีวศึกษา 
นิสิตมหาวิทยาลัย และบุคคลภายนอก  

- จ่านวนโครงการ 7 7 7 21  

1.9 เตรยีมความพร้อมจ่านวนนสิติลดโดยจดัท่า MOU กับโรงเรียน
มัธยมศึกษา วิทยาอาชีวศึกษาและวิทยาลัยเทคนิค 

- จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  

1.10 จัดท่าแพลตฟอรม์ดิจิทัลใบค่าร้องนิสิตทั้งระบบ - จ่านวนแพลตฟอร์ม - 1 1 2  
1.11 จัดสร้างเงินตราอิเล็กทรอนกิส์ “HI” เพื่อใช้จ่ายในส่วนงาน - จ่านวนโครงการ - 1 1 2  
1.12 จัดการเรียนการสอนระบบโรงเรียน-โรงงาน Learning by Doing 
ลดการใช้ห้องเรยีน 

- จ่านวนโครงการ - 1 1 2  

1.13 ส่งเสรมิการเรียนรู้ของนิสิตโดยการให้ทุนนิสิตท่างาน - จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  
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ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
กลยุทธ์/ โครงการ 

ข้อมูลฐานตัวชี้วัด
(Baseline) 

(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

1.14 ร่วมมือธนาคารออมสิน โครงการ “ยุวพัฒน์รักถิ่น” - จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  
1.15 ให้โอกาส เด็กพิการ เด็กพิเศษ เด็กสมาธิสั้น ได้เข้าเรียนในคณะ
อุตสาหกรรมบริการ 

- จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  

1.16 เชิญบุคคลภายนอกที่มีช่ือเสียงและประสบการณ์มาร่วมสอน  - จ่านวนโครงการ 1 1 1 3 เช่น Young Successor 
1.17 จัดศึกษาดูงานมหาวิทยาลยัต่างประเทศ เพ่ือท่า MOU เช่น  
ซาอุดิอาราเบยี ดูไบ อิสราเอล ไตห้วัน และออสเตรเลีย 

- จ่านวนโครงการ - 1 1 2  

2. การพัฒนาบุคลากร 
2.1 พัฒนาอาจารย์เพื่อตา่แหน่งทางวิชาการอย่างก้าวกระโดด - จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  
2.2 พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนและช่วยวิชาการในต่าแหน่งช่านาญการ - จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  
2.3 ร่วมมือกับ รัฐวสิาหกิจ และองค์การมหาชน เพื่อพัฒนานิสิต 
ด้านวิสาหกิจชุมชน 

- จ่านวนโครงการ - 1 1 2  

2.4 จดัท่าแผนแม่บท 12 ป ี - จ่านวนแผนแม่บท - 1 1 2  
2.5 จดัท่าแผนปฏิบัติการ 4 ป ี - จ่านวนแผนปฏิบัติการ 1 1 1 3  
2.6 จดัตั้งโครงการผลิตหนังสือและต่าราคณะอุตสาหกรรมบริการ - จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  
2.7 ก่าหนด Strategic Hospitality ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะ
ยาวของส่วนงาน 

- จ่านวนแผน 1 1 1 3 แบ่งออกเป็น 3 แผน ตามระยะ 

2.8 จดัท่าภาคเีครือข่ายภาคตะวนัตก เช่ือมโยงท่องเที่ยว โรงแรม และ
อาหาร 

- จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  

2.9 จดัตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาคณบดีในทุกศาสตร์ 
 

- จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  

3. การวิจัยและการให้บริการทางวิชาการ 
3.1 พัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านอุตสาหกรรมบริการใหม้ีการใช้ประโยชน์
อย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า 

- จ่านวนแหล่งการ
เรียนรู ้

2 2 3 7 1. แหล่งเรียนรู้การจัดสัมมนาและการจดั
ประชุม  
2. แหล่งเรียนรู้การจัดเล้ียงและภัตตาคาร  
3. แหล่งเรียนรู้การโรงแรมและท่องเท่ียว 
4. แหล่งเรียนรู้การจัดการธุรกจิการบิน  
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ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
กลยุทธ์/ โครงการ 

ข้อมูลฐานตัวชี้วัด
(Baseline) 

(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

5. แหล่งเรียนรู้ศิลปะและวัฒนธรรมการ
ท่องเที่ยว 
6. แหล่งเรียนรู้การท่องเท่ียวเพือ่สุขภาพ
และการเกษตร  
7. แหล่งเรียนรู้การท่องเท่ียวผู้สูงอาย ุ

3.2 พัฒนาวารสารศิลปศาสตร์และอุตสาหกรรมบริการ  
สู่มาตรฐาน TCI กลุม่ 1 

TCI กลุ่ม 2 จ่านวนวารสาร - 1 1 1  

3.3 จดัประกวดและมอบรางวัลวชิาชีพด้านการโรงแรม การท่องเที่ยว 
และการภัตตาคาร 

- จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  

3.4 จดัอบรมหลักสูตรมูเตลูและวตัถุมงคล - จ่านวนโครงการ - 1 1 2  
3.5 จดัการประกวด Miss and Mister Tourism University 
Thailand (MTUT) 

- จ่านวนโครงการ - 1 1 2  

3.6 ประสานพันธกิจกับหน่วนงานภายใน และภายนอกผา่นโครงการ
พัฒนาวิชาการ 

- จ่านวนโครงการ 1 1 1 3 เช่น โครงการสานอนาคตการศึกษา                
คอนเน็กซ์อีดี (CONNEXT-ED) 
ร่วมกับ บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จ่ากัด
มหาชน 

3.7 อบรมมัคคเุทศก์วิชาชีพให้นิสิต - จ่านวนโครงการ - 1 1 2  
4. การแสวงหารายได้ 
4.1 พัฒนาห้องพักของโรงแรมใหเ้ป็น Wellness Hotel for Aging 
Society 

- จ่านวนโครงการ - 1 1 2  

5. การจัดหารายได้เข้าส่วนงาน 
5.1 โครงการจดัหารายได้ส่วนงานจากการจัดสรรค่าอ่านวยการ
โครงการวิจัย โครงการพัฒนาวิชาการ การจัดท่าหลักสูตรระยะสั้น และ
การรับจ้างเป็นที่ปรึกษา 

- จ่านวนเงินรายได้ 
(ล้านบาท) 

0.5 0.5 0.5 1.5  

5.2 ค่าเช่าสถานท่ี - จ่านวนเงินรายได้ 
(ล้านบาท) 

0.2 0.2 0.2 0.6 ค่าเช่าสถานท่ี 
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ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ (Outcome) 
กลยุทธ์/ โครงการ 

ข้อมูลฐานตัวชี้วัด
(Baseline) 

(1) 

หน่วยวัด 
(2) 

เป้าหมายตัวชี้วัด (3) 
ค าชี้แจงประกอบเพ่ิมเติม 

(4) รอบ 1 
1 ปี 6 เดือน 

รอบ 2 
3 ป ี

รอบ 3 
4 ป ี

รวม 

5.4 รายได้จากการขายผลิตภัณฑข์องส่วนงาน รายได้จากการจดั
กิจกรรมการกุศล การจัดงานว่ิง โบว์ลิ่ง 

- จ่านวนเงินรายได้ 
(ล้านบาท) 

0.1 0.1 0.1 0.3 รายได้จากการขายผลิตภัณฑ์ของส่วน
งาน รายไดจ้ากการจดักิจกรรมการ
กุศล การจดังานว่ิง โบว์ลิ่ง 

5.5 รายรับจากการบริจาคและมลูนิธิ จากศิษย์เก่าและบุคคลภายนอก 
เพื่อพัฒนาส่วนงาน เพื่อให้ทุนการศึกษาส่าหรับนสิิตที่ขาดแคลนทุน
ทรัพย ์

- จ่านวนเงินรายรบั 
(ล้านบาท) 

- 0.1 0.1 0.2 รายรับจากการบริจาคและมลูนิธิ จาก
ศิษย์เก่าและบุคคลภายนอก เพื่อ
พัฒนาส่วนงาน เพื่อให้ทุนการศึกษา
ส่าหรับนสิิตที่ขาดแคลนทุนทรัพย ์

6. การบริหารงานอื่น 
6.1 สถาปนาสภาคณบดีคณะอตุสาหกรรมบริการแห่งประเทศไทย - จ่านวนโครงการ - 1 1 2  
6.2 จดัตั้งสมาคมครูผูส้อนอุตสาหกรรมบริการแห่งประเทศไทย - จ่านวนโครงการ - 1 1 2  
6.3 จดัท่าเครื่องดื่มประจ่าส่วนงาน 3 จ่านวนเครื่องดื่ม 1 1 1 3  
6.4 ติดตั้งโซลาร์เซลลโ์ดยความรว่มมือกับหน่วยงานภายนอก - จ่านวนโครงการ - 1 1 2  
6.5 Restructure ลดขนาดก่าลังคน ใช้เทคโนโลยีแทน - จ่านวนโครงการ - 1 1 2  
6.6 เชญิ Youtuber มารีวิวกิจกรรมและภารกิจของส่วนงาน - จ่านวนโครงการ - 1 1 2  
6.7 จดัท่า Tik Tok, Instagram, Facebook and Twitter ของ
หน่วยงาน เพื่อประชาสัมพันธ์ภารกิจของส่วนงาน 

- จ่านวนแบบ
ประชาสมัพันธ์ 

7 7 7 21  

6.8 น่า Chat-GPT มาใช้ในการบริหารส่านักงาน - จ่านวนโครงการ 1 1 1 3  
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1.2 ท่านประสงค์จะได้รับการพัฒนาตนเองในด้านใดบ้าง เพ่ือเป็นประโยชน์ในการบริหารส่วนงาน (ถ้ามี จ าแนกตามด้าน) 
(1) เข้ารับการอบรมในหลักสตูรผูบ้ริหารระดับสูงด้านการเงินและการคลัง ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ด้านเทคโนโลยี AI ซึ่งจัดโดยกระทรวง กรม รัฐวิสาหกจิ องค์กรอิสระ 

สถาบันพระปกเกล้า เป็นต้น 
 
1.3 สิ่งที่ท่านต้องการให้มหาวิทยาลัย/สภามหาวิทยาลัยให้การชว่ยเหลือสนับสนุน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธ์ศาสตร์ของมหาวิทยาลัย (ถ้ามี จ าแนกตามด้าน) 

(1) ขอรับการสนับสนุนตา่แหน่งพนักงานมหาวิทยาลัยเงินงบประมาณ สายวิชาการ ปีละ 8 อัตรา รวม 4 ปี จ่านวน 32 อัตรา  
(2) ขอรับการสนับสนุนตา่แหน่งพนักงานมหาวิทยาลัยเงินงบประมาณ สายสนับสนุนและช่วยวิชาการ ปีละ 5 อัตรา รวม 4 ปี จ่านวน 20 อัตรา  

 
 
 

ลงชื่อหัวหน้าส่วนงาน...............................................................................  
(รองศาสตราจารย์ ดร.อนามัย ด าเนตร)     

คณบดีคณะอุตสาหกรรมบรกิาร 
วันที ่8 กันยายน 2566 


